
Factura eléctrica

OFICINA MUNICIPAL DE ASESORAMIENTO PARA LA IMPLANTACIÓN DE 
COMUNIDADES ENERGÉTICAS EN ZARAGOZA

Webinar 22 de enero 2025 a las 16.00 h



Es una unidad enfocada en asesoramiento y promoción de las 
comunidades energéticas en el municipio de Zaragoza. 

El objetivo es generar una serie de beneficios sociales, económicos y 
medioambientales que repercutan en el ámbito local, consiguiendo una 
mayor aceptación de estas actuaciones.

Las actividades de la OTC son:

Oficina municipal de transformación comunitaria

INFORMACIÓN Y DIVULGACIÓN

ACOMPAÑAMIENTO

ASESORAMIENTO

• Talleres de Comunidades Energéticas 
• Webinars sobre ayudas y subvenciones 
• Charlas de cultura energética
• Visitas guiadas

• Mentoría para la creación de 
comunidades energéticas

• Apoyo en la interlocución entre los 
interesados para la dinamización de 
las CCEE

• Apoyo en la interlocución entre los 
interesados y otras entidades 
afectadas por la puesta en marcha 
CCEE

• Servicio de asesoría técnica
• Servicio de asesoría administrativa
• Servicio de asesoría jurídica
• Servicio de asesoría social y 

económica

Contacto: Página web – Tel. 9 a 15h: 976 721 997 / 626 635 561 – mail: energiagestion@zaragoza.es

https://www.zaragoza.es/sede/portal/transformacionComunitaria/enlace/urbanismo/transformacion-comunitaria/
mailto:energiagestion@zaragoza.es


1.- Estructura del sector eléctrico.

Actividades del sector 
eléctrico

Generación Transporte Distribución Comercialización

• Mercado 
regulado

• Mercado libre



2.- Tipos de tarifa de mercado minorista
Tarifa Libre no indexada.
• la comercializadora personaliza una oferta por unidad de Energía

• Precio fijo para todas las horas del año.
• Precio variable por hora o por franja horaria en mercado libre. 

• Estas tarifas suelen ir asociadas a contratos extendidos de otros suministros (gas) y servicios 
(seguridad, mantenimiento, seguros,…)

• Son muy complicadas de comparar.

Tarifa Libre indexada.
• Los precios de la energía están indexados a los precios horarios del mercado mayorista 

OMIE. Son tarifas de mercado libre
• Los precios se forman sumando a los precios del mercado mayorista, los costes regulados 

del Sistema eléctrico más márgenes comerciales.
• Dos tipos:

• Pass through. Los costes del sistema se pasan directamente al consumidor, así como el 
precio horario sin promediar del mercado mayorista.

• Pass pool. Los precios son el promedio ponderado del mercado mayorista en un 
periodo (mes).  Los costes del Sistema se distribuyen entre los usuarios de la tarifa 
bajo este tipo de contrato.

Tarifa regulada PVPC.
• Tarifa indexada regulada para pequeños consumidores en baja tensión y potencia < 15kW y 

3 periodos (2.0TD). Suministradas solo por comercializadoras de referencia.
• Asociadas a consumes domésticos habituales con posibilidad de bono social.



3.- Formación de precios horarios de tarifas indexadas

OS: Operador de Sistema eléctrico: REE
OM: Operador de Mercado mayorista: OMIE



4.- Periodos para peajes tarifa 2.0TD



Nombre
Dirección
Ciudad

Ejemplo de factura

Datos de la factura

Evolución 
mensual del 

consumo

Resumen factura

Distribución de 
cargos facturados

Datos del 
contrato: 

Potencia, tarifa, 
contadores…

Compañía 
comercializadora

Datos de 
consumidor



Ejemplo de factura: datos de la comercializadora, 
de la factura y resumen
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Ejemplo de factura



Ejemplo de factura: datos del contrato

• Contrato de suministro con la compañía comercializadora
• Contrato de distribución con la compañía distribuidora



Ejemplo de factura: Desglose



Ejemplo de factura. Información para el consumidor



Ejemplo de factura: datos medioambientales



Consumo y 
evolución

Datos de la 
comercializadora 

Ofertas 
personalizadas

Datos del 
contrato

Ejemplo factura en el mercado libre

Facturación a precio 
pactado en mercado 

libre

https://www.endesaclientes.com/factura-luz-ml.html
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