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CDAMAZ
Centro de Documentación del Agua y el Medio Ambiente

SERVICIO DE MEDIO AMBIENTE Y SOSTENIBILIDAD

Consejo Sectorial de la Agenda 21 Local  
2 DIC 2020



18 años
5 DIC 2002
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Paseo Echegaray y Caballero, 18
Antiguo Refectorio del Convento de Sto Domingo



03Para quién

público general, profesionales,
empresas, agentes sociales,
colectivos ambientales, 
particulares, educadores, estudiantes
infancia, juventud, adultos
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2019 2020*
13.295

total
personas

socias 
437 nuevas
personas 

socias

22.673
accesos 

presenciales
18.203

accesos 
web

12.247
accesos 

blog

10.150
accesos 

presenciales
10.355

accesos 
web

11.020
accesos 

blog

206 nuevas
personas 

socias

13.501
total

personas
socias 

14 marzo a 1  junio: cierre servicios presenciales por confinamiento
2 junio: reapertura progresiva de la biblioteca en sucesivas Fases 2, 3 y nueva normalidad con 

24 julio a 7 septiembre: cierre sala de estudio. Fase 2 solo préstamo, ordenadores y 

7 septiembre: reapertura de la sala con 75% aforo
26 octubre:   Nivel 3 agravado con aforo 25%

*2020 datos hasta 31 OCT

incremento de servicios

servicios digitales



Información y
documentación
ambiental
Continuidad de los servicios digitales y on line
durante el confinamiento (consultas, boletines,
contenidos web, blog...)

Presupuesto fondo documental, libros y revistas 
2019: no hubo
2020:  10.000 euros (compras y catalogación en curso)
Expurgo: actualización fondo, grado obsolescencia de temas
ambientales
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2019 2020*
Fondo  

Consultas  

Boletines  

3.603 

Préstamos 5.703 

14.569

1.149 

2.103
 

1.615 

13.472

1.354
(hasta 31 mayo) 

14 marzo a 1  junio: cierre servicios presenciales por confinamiento
2 junio: reapertura progresiva de la biblioteca en sucesivas Fases 2,3 y nueva normalidad con 

24 julio a 7 septiembre: cierre sala de estudio. Fase 2 solo préstamo, ordenadores y 

7 septiembre: reapertura de la sala con 75% aforo
26 octubre:   Nivel 3 agravado con aforo 25%

*2020 datos hasta 31 OCT

incremento de servicios

servicios digitales

#AgendaVerdeZgz 399    
eventos  

inscripciones 



Sensibilización
ambiental
CDAMAZ acompaña su labor como centro de
información y documentación ambiental de
una programación mensual en su sede: 
 talleres, visitas guiadas, presentaciones,
encuentros, café tertulia y cuentacuentos
tanto para público general, familiar o
educativo
A los centros educativos: préstamo lotes de
cuentos y cuentacuentos

05 2019 2020*
Programación
en CDAMAZ   1.533     

Reuniones y
visitas técnicas
   

756  

Alcance centros 
 educativos

(Lotes verdes y 
cuentacuentos)

15.702 
Curso 2018-2019

entre alumnado y
profesorado  

14 marzo a 1  junio: cierre servicios presenciales por confinamiento
2 junio: reapertura progresiva de la biblioteca en sucesivas Fases 2,3 y nueva normalidad con 

24 julio a 7 septiembre: cierre sala de estudio. Fase 2 solo préstamo, ordenadores y 

7 septiembre: reapertura de la sala con 75% aforo
26 octubre:   Nivel 3 agravado con aforo 25%

*2020 datos hasta 31 OCT

incremento de servicios

servicios digitales

Exposiciones
   

15    

443
(hasta 14 de marzo)  

348

5

Pendiente
Curso 2019-2020

entre alumnado y
profesorado  



05 Sensibilización
ambiental
(modo COVID)

Cierre sala de actividades y reuniones en
bodegas 
por protocolo COVID (problemas ventilación, distancias interpersonales y aforo)  

Baja o nula demanda de centros educativos

Limitación o prohibición actividades  en grupo 

Aplicación principio prevención 

Canal Youtube : Cuentacuentos, ecoactividades

Solicitud adaptación espacio ajardinado aire libre
(realizado el estudio proyecto Servicio Arquitectura)

Campaña centros educativos 
Cuenteando con la biblioteca verde en modo COVID
(Cuentacuentos en el huerto al aire libre / Préstamo seguro y cuarentena de lotes verdes )

Renovación web y continuidad publicaciones blog
(impulso entrevistas y recomendaciones semanales)

Colaboraciones en radio y televisión

Exposiciones presenciales formato pequeño



Visitas concertadas
Servicio Educación y
agentes culturales

Visitas propias

Visitas histórico
artísticas
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06
1.948
personas 

749
personas 

2019 2020*

212
personas 

425
personas 

La biblioteca CDAMAZ pone en valor un edificio histórico, una joya
del gótido mudéjar de la ciudad declarado bien de interés
arquitectónico
REFECTORIO Y CILLAS DEL ANTIGUO CONVENTO DE STO DOMINGO



Trabajo en
redes de
bibliotecas
Indispensable para un servicio de información
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RECIDA
Red de Centros de Información y Documentación Ambiental 

2019 2020
Seminario anual

JUL 2019 Valencia
Proyecto 

#gentesbiblioverdes
y cafés tertulias

Participación
Cumbre del Clima

COP25
3-13 DIC 2019

Stand bibliotecas
verdes por el

clima

Seminario on line
OCT 2020

RRSS y lectura
en el confinamiento

Balcón Lectura Verdes

Guía Recursos
educativos

sobre cambio
climático (3 a

18 años y
profesorado)

Migración desde
biblioteca

Universidad de
Zaragoza a
bibliotecas

municipales

Cambio de sistema
informático de

gestión de
bibliotecas 

De Millennium a
Absysnet

compartido con red
municipal

2020



2020
ENE-MAY

**AUDITORÍA CONTROL FINANCIERO
 (interna al contrato de gestión)

14 MAR- 1 JUN 
(confinamiento COVID)

**SUSPENSIÓN PARCIAL CONTRATO 
(no ERTE)

Teletrabajo08
Modelo de gestión
Dirección y coordinación municipal (funcionaria responsable
adscrita al Servicio de Medio Ambiente y Sostenibilidad)

Contrato de gestión y explotación del Centro de Documentación
del Agua y el Medio Ambiente (nov 2017 a nov 2021+2 años
prórroga) adjudicado a SEDENA S.L.
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2019

Consolidación
programación, lineas de trabajo

gestión personal
(mejora formativa)



Soporte a las
estrategias
ambientales
de la ciudad
Cambio climático, biodiversidad, agua, 
 educación ambiental 

09

contribuyendo a la cultural ambiental, 
a través de la información, la lectura,
 la creación y difusión de contenidos; 
dando soporte a colectivos, empresas, 
técnicos, estudiantes y ciudadanía en 
general  para la capacitación ambiental 
que propicia una ciudad comprometida 
con los retos que nos plantea el planeta
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mejorar indicadores
participación ciudadana – laboratorios ciudadanos
recuperar actividades en espacio al aire libre
primavera
recuperar niveles de 2019: público educativo,
familiar
renovar compromiso sector investigación
ambiental en Aragón 
mantener presupuesto y dar el salto a las
plataformas de  préstamo digital de libros
club de lectura virtual 
referente cultura ambiental de la ciudad

Retos
10



Gracias
Marga Muñoz

Técnico Documentalista
Centro de Documentación del Agua y el Medio

Ambiente
Servicio de Medio Ambiente y Sostenibilidad

Ayuntamiento de Zaragoza
cdama-gestion@zaragoza.es

Más información
Memoria Anual CDAMAZ 

Web

Blog

RRSS

www.zaragoza.es/medioambiente/cdamaz

http://blogcdamaz.es/

@CDAMAZ

Última memoria publicada: 2019 


