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Zaragoza

TASA POR UTILIZACION PRIVATIVA Y APROVECHAMIENTOS
ESPECIALES CONSTITUIDOS EN EL SUELO, SUBSUELO O
VUELO DE LA VIA PUBLICA A FAVOR DE EMPRESAS
EXPLOTADORAS DE SERVICIOS DE SUMINISTROS

GUIA
PARA PRESENTACION TELEMATICA DE DECLARACIONES

Dado lo genérico del proceso de tramitacién por internet de solicitudes y declaraciones, esta guia
pretende ser una ayuda para facilitar la declaracion telematica de la Tasa, a los sujetos pasivos
obligados a relacionarse a través de medios electrénicos con las Administraciones Publicas, en
aplicacion de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comuan de las
Administraciones Publicas, a la vez que se dan indicaciones sobre aportacion de documentacion
que avale los datos declarados (listados de facturacion, peajes, tarifas, etc.), que de otra manera
les serian requeridos.

Asi pues, para comenzar, accederan a la web del Ayuntamiento de Zaragoza: www.zaragoza.es

En la pagina de inicio encontraran los iconos relativos a Tramites y Servicios , seleccionando el
correspondiente a Tributos , de acuerdo con la siguiente imagen:

Tramites y Servicios

Agua Asociacion y Asuntos Ayudas y Deporte Derechos
Participacion Personales  Subvenciones Sociales
Educaciony Medio Ambiente Protecciony  Trafico y Via Tributos Urbanlsmo
Cultura y Salud Publica Seguridad Publica
Ciudadana

Dentro del listado de tramites de tributos , seleccionaran la Tasa objeto de declaracion:

g ‘ Tramites y servicios

Mi carpeta Registro Electronico Cita previa Impresos e instancias  Preguntas frecuentes Datos Abiertos

Tributos
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Autoliguidaciones

Agua. Autoliguidacian de Tasa por Establecimiento de Puntos de Suministro Q@

Autoliquidaciones en linea de Tasas Servicios Generales

©

—> Declaracion Tasa por utilizacian privativa y aprovechamiento especial de la via pablica
(ordenanza 25-12)

Impuesto de vehiculos de Traccion Mecanica (VT Autoliquidacion de Alta. Q @




En la siguiente pantalla, en FORMAS DE TRAMITACION, seleccionaran INICIAR TRAMITE CON
CERTIFICADO, unica opcién, dada la peculiaridad de esta Tasa, donde tendran que utilizar ya, el
certificado electronico de la Empresa de que se trate.

Mi carpeta Registro Electrdnico Cita previa Impresos e i i Pri fr Datos Abiertos

Declaracion Tasa por utilizacion privativa y aprovechamiento especial de la
via publica {ordenanza 25-12)

ULETESE Erripresas Ml Personas Juridicas

Tributos

Formas de tramitacién

@Far Internst

Iniciar framite con certificado

% Documentacion

» Manusl de Tramitscidn 55
» Facturacion de los periodoz declarados

Una vez identificados, se muestra la pantalla de inicio del expediente, donde pulsaran ACCESO:
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En este momento se muestran los datos que obran en los archivos de este Ayuntamiento, pudiendo
modificarse los que no sean correctos y completar los que no aparezcan. Muy importante hacer
constar la Direccion de Correo Electrénico, asi como el Tipo de Noatificacién , que por defecto
aparece como ELECTRONICA, para adecuar la tramitacién a lo preceptuado en la Ley 39/2015, de 1
de octubre, del Procedimiento Administrativo Comuin de las Administraciones Publicas. Una vez
conforme con los datos, clicar CONTINUAR (no utilizar la opcibn CONTINUAR COMO
REPRESENTANTE si esta utilizando certificado electronico de la Empresa titular de la Tasa)
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Tramitacion con Certificado Electronico

Declaracién tasa utilizacién privativa y aprovechamiento especial via pablica {erdenanza 25-12).

Datos del Titular

Identificaddul
Nombre:

Datos de contacto:

Tfno. fijo: [ | Tfno. Méwvil: | Fax: Direccisn Email:

Tipo de Notificacidn:

© norMaL ® ELECTRGNICA

Margue la opcidgn "Mormal” i desea gue cualguier documento que le vaya a ser notificado en relacidn a su expediente le sea enviado al domicilio sefialado a efect|
(D notificacian. O hien, seleccione Ia opeidn "Electrdnica” si desea que las notificaciones le sean enviadas a su buzon de notificaciones, a las que podra accedery
gestionar desde el escritorio de tramitacidn

Domicilio de Notificacidén:

Pais [

= | or 1
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Escalera Puera Especifica Puerta General




En esta siguiente pantalla, dadas las caracteristicas de este procedimiento, no seria necesario
introducir “Datos de la solicitud e inicio del expediente”, a no ser que consideren importante hacer
constar alguna circunstancia, pudiendo directamente pulsar Continuar.
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Tramitacion con Certificado Electrénico
Expediente: 20160074896 -

wer Ficha de Pracedimients | Seguimients | Documentas | Otras accianes | vaker a by

Datos de la solicitud e inicio del expediente

Descripcidn de lo gue solicita

[E] Recibo de la solicitud

Observaciones:

—_—) T

A continuacion se muestra el formulario a cumplimentar con los datos correspondientes a la
declaracion. En periodo objeto de la declaracion , especificaran el mes o trimestre de que se trate, y
en el caso de ser un ejercicio completo, consignaran EJERCICIO. Hay campos obligatorios, y otros
gue no lo son, aunque les recomendamos rellenar todos los que les sean propios, en funcion del tipo
de empresa o tipo de suministro de que se trate. Por ejemplo: peajes abonados , no es un campo
obligatorio, puesto que es una variable para empresas comercializadoras. (Insistimos en la
presentacion de una declaracion por tipo de suministro (gas, electricidad, telefonia, etc.)

ramitacion con Cerificado Electrénico
xpediente: 20160074596 -

Vit Ficha de Procedimienta | Seguimiento | Documentos | Otras accionas | volver a Mi

[=] Datos de la solicitud e

inicio del i
Introduccién de los datos
especificos
5] solicitud Indicar periodo objeto de | ]
[ incorporacion de la declaracién (mes,

documentas trimestre, etc.) *
5] Recibo de la solicitud

Introduccién de los datos especificos

Ejercicio a que [ |
corresponde dicho
periodo *

Tipo de suministro [ ]
(ELECTRICIDAD / GAS /

ENERGIA TERMICA, |

TELEFONIA FIJA /

ANALOGOS (fibra dptica,

cable u otra técnica)) *

Consuma en Kwih: [

Fecha de cese (A =

cumplimentar
dnicamente cuanto el

cese en la presentacion
del suministro se

Una vez rellenados todos los datos y pulsado continuar, automaticamente se genera una
Declaracién/Solicitud que deberan firmar. Rogamos revisen los datos antes de hacerlo, teniendo la
posibilidad de volver a la pantalla de Introduccién de los datos especificos y corregirlos, que se
ofrece en el menu que aparece en la parte superior izquierda.

2 SERVICIU DE INSFECUIUN I KIBU TARKIA
w SOLICITUD

ASUNTO: DECLARACION TASA UTILIZACION PRIVATIVA ¥ APROVECHAMIENTO ESPECIAL
ViA PUBLICA (ORDENANZA 25-12).

Referenciz 30321
DATOS DEL TITULAR
Razén social: DUMLLIG L.

Firmar Yolver

METODO ALTERNATIVO DE FIRMA

Sitiene dificultades para corpletar el proceso de firma del documento, existe la posibilidad de gue realice |a firma con una aplicacién independiente, Para
ello debe seguir los siguientes pasos:

PASO1:  Configurar AutoFirma correctamente para el Ayuntamiento de Zaragoza (este paso silo serd necesario realizarlo si no se ha hecho
previamente)

PAS0 2 L Descargar el documento a firmar
PAS03:  Realizar el proceso de firma seqdn el siguiente procedimiento documentado

FPASO 4 rs.mw el fichero resultante de Exarminar. | Mo se ha seleccionada ningan archiva Subir firma generada
it a




En el siguiente paso, mediante la subida de uno o varios ficheros o archivos, incorporaran la
documentacion que sustente los datos consignados con anterioridad: Listados de facturacién, peajes,
etc., y en su caso, lo exigido por el art. 6 del Real Decreto 1634/2006, de 29 de diciembre, por el que
se establece la tarifa eléctrica. Este paso es importante, pues evitara el requerimiento de dichos
documentos por esta Administracion. Una vez finalizada la tarea, pulsaran Guardar y continuar.
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imitacion con Certificado Electronico
ediente: 20160074908 -

Wer Ficha de Pracedimiento | Seguimiento | Documentos | Otras acciones | Wolver a Mi Carp|

Jatos de la solicitud e [Z] Incorporar documento: Documentacidn incorporada
nicio del expediente

ntroduccion de los datos P .
:epecificos Descripcidn: Documentacion incorporada

solicitud

corporacion de:
Hocumentos

2ecibo de la solicitud B

Formatos permitidos: GIF, JPEG, JPG, PNG, BMP, DOC, RTF,
QDT, SX9, TIF, TIFF ¥ PDF.

Fichero: @cummmcwéw TASA UTILIZACION pdf

3i ya ha generado 1a firma del documento puede afiadirla en este momento: Afiadir fichero de firma electrénica

Si el documenta ya esta en Vajila puede afiadirlo a partir de su referencia: Afiadir por referencia de Valija

¥ Redimensionar a DIN-A4 (Desmarcar en caso de incorporar mapas o planos)

Importar documento desde otro expediente il Guardar & incorporar otro documento § Guardar y continuar

A continuacién, y para finalizar, se les solicita la firma electrénica de la documentacion aportada:
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Una vez firmada, aparecera el RECIBO DE LA SOLICITUD, acreditativo de la documentacién
aportada, debidamente firmado por este Ayuntamiento, asi como su declaracion/solicitud, que
podran descargar, pulsando después Continuar.

iente. 20160074508 -

“er Ficha de Procedimiento | Seguimienta | Documentos | Otras acciones | Volver a Mi Carpet:
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ASUNTO: DECLARACION TASA UTILIZACION PRIVATIVA ¥ APROVECHAMIENTO ESPECIAL
ViA PUBLICA (ORDENANZA 25-12).

Rekrencia: Expadierta: 20160074903 Fecha de presenwcién

DATOS DEL TITULAR

Razan sadal DMNIJCILF.
Domicilio

. postal: Provincia: Municipio:
Tit fijo TIE méil E-mail:

Fax

DATOS DE NOTIFICACION

(B0Ammita- 2 Dizaragez aks Mericaciondetion sction

Descargar
Continuar

Esta ultima pantalla les indica que el expediente se encuentra ya en manos de los tramitadores de
este Ayuntamiento, asi como la forma de consultar su expediente y descargar documentos en él
incluidos.

arpeta Tramitacion con certificado electrénico
[« pedientes Abiertos

Expedientes Abiertos » Expediente: 20180074808 (29038) - Declaracion tasa utilizacion privativa y aprovechamiento esp

uscador Expedientes e
wia publica (ordenanza 25-12)

ensajes
atos Fiscales Datos de Motificacidn | Seguimiento | Documentos | Otras acciones |

alos de Padron Fase: Comprobacién de la documentacién obrante en el expediente - Instruccién del procedimiento genérico:

2de 4

El expediente estd pendierte de la reslizacion de tareas del estado actusl por parte de los tramitadores del Syuntamiento. En el submend "Expedientes"
disponible tota la informacisn relativa & los pasos seguidos por & expediente ¥ los documentos relacionados que podrd descargar ¥ consular en cusl
Momernito

Si desea volver a consultar este expediente posteriomente, podrd acceder a 8l desde la carpeta del ciudadano = partic de la referencia, nimero de exped|
u otros datos relacionados con &l mismo

Ayunkamiento de Zaragoza / webmunicipal@zaragoza.es /Mapa Web fAccesibilidad /Mismbro W3C JHHTML 1.0 /S5 2.0 /Movedades

Esperamos que esta Guia les haya sido de utilidad, en el marco de la necesaria relacion y
colaboracion que Empresas y Administracion debemos mantener. Asimismo, a continuacion, les
indicamos la ruta a seguir para la recepcion de las notificaciones telematicas.



RECEPCION DE NOTIFICACIONES TELEMATICAS

Para recibir las notificaciones de esta Administracién, deberan acceder, de nuevo, a la web del
Ayuntamiento de Zaragoza: www.zaragoza.es, donde, a través de las siguientes pantallas,
accederan a su Carpeta Ciudadana , lugar de ubicacién, entre otras cosas, de dichas

notificaciones.

Tramites y Servicios

Agua Asociacion y Asuntos Fersonales Ayudas y Deporte Derechos Sociale
Participacidn Subvenciones
Educacién y Cultura Medio Ambiente v Proteccion y Trafico v Via Tributos Urbanismo
Salud Publica Seguridad Publica
Ciudadana

Tramites en Plazo Tramites Destacados Servicios en Linea

faragozaes Bl Ayuntamiento | Tramites y Servicios

TRAMITES Y SERVICIOS

Buscador | {y Escuchar B> )
For Temas
" CARPETA CIUDADANA
i Carpeta
e ACOMO CRESR M1 CARPETA CIUDADANA?
Facturacion
Electrinica Usted puede crear "Mi Carpeta™ | de forme sutomstica, cuando realiza un

tramite adminiztrativo, en la Sede Electronica del Ayuntamiento de Zaragoza,
uzando cerificado electronico, o cuando |o inicia de forma presencialy solicita
gue le comunigquen v notifiguen el estado del proceso, de forma electronica.

erificacion de
documentos

Cita Previ
H Frevia 2GUE SERVICIOS OFRECE "MI CARPETA™?

» Conocer [0z Datos Fiscales v del Padron Municipal
Pregurtss Frecuertes o Loz recibos domiciliados dejsn de estar pendisntes elitimo dis de cobro

tiias v S ugerercias en periodo volurtario
.............. = Pagar los recibos pendientes con tarjeta de crédito o débito por Internet 5

través del TPY virtual del Ayurtamierto

Impresos e Instancias

UHA VEZ INICIADC UH TRAMITE con esta Administracién con Certificaco
Electronico, ademas usted podra: 4
» Buscar Expedientes : permite localizar el expedierte gue desea a partir de
laz distintas condiciones de hlagueada,
« Saber el Estado de sus Tramites :

1. fiohificaciones: Siha elegido en la tramitacion de su expediente |a opcidn
de Motificacion Electronica, podré recibir v conzuttar las notificaciones
aznciadaz &l mizma.

2. Mensajes: Muestra los mensaies gue la splicacidn Tramitd®, envia al




Una vez aqui, se les exigira ya la utilizacién del certificado electrénico, que les dara acceso al
contenido de su Carpeta Ciudadana , donde como adelantdbamos se ofrece un menq, en el que
pueden seleccionar Notificaciones , asi como otras opciones de su interés.
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* Sxped entes Ablertos
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» Jitos de Pacrin

Expedientes abiertos Bascador de Expadientes Wensajes Hotficsc oqes

Datos Fiscacs = Datos co Fadrin

Al fin se muestran las notificaciones pendientes (por defecto), siendo posible también consultar las
ya notificadas (por ejemplo, en el caso de que haya vencido el plazo de 10 dias naturales desde
su puesta a disposicion).
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Mi Carpeta Tramites y Servicios
* Expedientes Ahiertos
« Buscadaor Expedientes Mi Carpeta » Notificaciones

* Menzajes

* Motificaciones Estado Hum. Expe. Nocumento Fecha Puesta a Disposicion Fecha Notificacidn
* Datos Fiscales Pendiente 20160077504 1U0B/2017 053242

* Datos de Padrén
Registros 1 a1 de 1/~ E \

Brisqueda

Estado de la m

notificacidn:

Servicio de Inspeccion Tributaria del Ayuntamiento de Zaragoza
Enero 2018



