
El Servicio de Interpretación y Traducción pone a disposición de los 
distintos servicios municipales y de las asociaciones sin ánimo de lucro de la ciudad una 
bolsa de colaboradores y colaboradoras que realizan interpretaciones y/o traducciones 
con el fin de facilitar la relación entre la Administración Municipal, los recursos sociales y la 
población inmigrante.

Este Servicio atiende las demandas de 21 idiomas: rumano, ruso, ucraniano, inglés, francés, 
árabe, chino,... incluyendo varios dialectos africanos e hindúes.

Las traducciones escritas son siempre no oficiales.

Cómo solicitarlo
Las solicitudes se enviarán a la Casa de las Culturas por correo electrónico (interpretes@zaragoza.es), 
utilizando para ello la hoja de solicitud de interpretaciones, en la que constarán los datos de la entidad 
solicitante, el nombre del/la profesional que realiza la solicitud, el idioma solicitado y la fecha y hora de 
la interpretación. Las solicitudes hay que enviarlas con una antelación mínima de 48 horas.

Una vez recibida, la Casa de las Culturas comunicará a la entidad solicitante la persona que realizará 
la interpretación. Y una vez realizada ésta, la entidad solicitante enviará a la Casa de las Culturas por 
correo electrónico o fax (976 726 046) la hoja de justificación, en la que constará el tiempo empleado 
en la interpretación y la valoración del servicio realizado.

Objetivos
•  Facilitar la acogida y la integración de las 

personas migradas.

•  Mejorar su relación con la Administración 
Municipal y entidades sociales.

•  Posibilitar su acceso a los servicios y 
recursos de la ciudad.

Quién puede solicitarlo
•  Servicios Municipales del Ayuntamiento de 

Zaragoza.

•  Entidades y asociaciones sin ánimo de lucro del 
término municipal de Zaragoza.

Más información
Casa de las Culturas
C/ Palafox, 29. 50001 Zaragoza
Tel. 976 726 045 – Fax 976 726 046
interpretes@zaragoza.es
www.zaragoza.es/ciudad/sectores/casaculturas
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