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ANEXO VI

INSTRUCCION DEL VICEALCALDE-CONSEJERO DEL AREA
DE PRESIDENCIA, ECONOMIA 'Y HACIENDA SOBRE BUENAS PRACTICAS PARA LA
GESTION DE LAS CONTRATACIONES DE SERVICIOS

Tras la reforma laboral de 2006, que introdujo cambios en los articulos 42 y 43 del
Real Decreto Legislativo 1/1995 de 24 de marzo, por el que se aprueba el Texto
Refundido del Estatuto de los Trabajadores, la Abogacia del Estado publicé su Circular
Laboral 2/20017, en la que establecia pautas a seguir a la hora de la celebracién de
contratos administrativos de servicios, tanto en la fase previa a la adjudicacién , como
durante su ejecucion, a fin de evitar que la jurisdiccidén social pueda declarar situaciones
de cesion ilegal de trabajadores en la Administracion Publica, derivadas de dichos
contratos administrativos.

Por su parte, el Tribunal de Cuentas elevo a las Cortes Generales una Mocion
sobre la necesidad de evitar los riesgos de que los trabajadores de las empresas de
servicios contratadas por la Administracion, por las condiciones en que se desarrolla la
actividad contratada, se conviertan en personal laboral de la Administracion contratante en
virtud de sentencias judiciales, que motivo la aprobacion de la Resolucién de 27 de
octubre de 2010 (BOE de 18 de enero de 2011), por la Comision Mixta de las Cortes
Generales para las relaciones con el Tribunal de Cuentas.

En dicha Resolucion se insta a las Administraciones Publicas a instrumentar los
mecanismos necesarios para atajar aquellas practicas que han venido llevandose a cabo
durante los Ultimos afos en las contrataciones de servicios, por cuanto la declaracion de
la cesion ilegal, que ofrece al trabajador el derecho a adquirir la condicion de fijo en la
empresa cedente o cesionaria, da lugar, en caso de decantarse por la cesionaria, en este
caso una Administracion Publica, a adquirir la condicién de personal laboral indefinido no
fijo.

Esta circunstancia se opone de manera notoria a lo establecido en nuestra
Constitucion, que prevé en su articulo 103,2, que el acceso a la funcién puablica debe
hacerse conforme a los principios de igualdad, mérito y capacidad, a través de
procedimientos, tal y como recoge la Ley 7/2007, de 12 de abril, en su articulo 55, que
garanticen, ademas de esos principios, la publicidad y la transparencia, asi como la
imparcialidad y profesionalidad de los 6rganos de seleccion.

1. Ambito de aplicacién

La presente instruccion, y los criterios que en ella se contienen, seran de aplicacion
en el Ayuntamiento de Zaragoza asi como en sus organismos autdénomos.

2. Principios de actuacion

Siguiendo las propuestas del Tribunal de Cuentas sobre la materia, asumidas por
las Cortes Generales en su Resolucion de 27 de octubre de 2010, aprobada por la
Comision Mixta para las Relaciones con el Tribunal de Cuentas y publicada en el BOE el
18 de enero de 2011, se atendera a los siguientes principios de actuacion:
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1. Se evitara, tanto por los o6rganos gestores de personal como por los
responsables de la gestion de los servicios, el recurso a la contratacion de servicios
externos para suplir la carencia de medios personales cuando se trate de hacer
frente a las necesidades permanentes de personal, relacionadas con el ejercicio de
las competencias que tenga atribuidas la entidad u 6rgano de que se trate.

2. En los pliegos de prescripciones técnicas, asi como en los de clausulas
administrativas particulares, de los contratos de servicios y de los que se celebren
en su caso, con empresas de trabajo temporal, se determinaran con precision las
prestaciones a realizar, no deben tener caracter difuso o ser actividades meramente
accesorias dificilmente diferenciables de las actividades ordinarias de la
administracion y no deben concebirse como contrataciones destinadas a integrar
personal en los equipos de trabajo de personal propio, de manera que se evite el
riesgo de que se consolide como personal del organismo contratante el procedente
de las citadas empresas. Con la misma finalidad, debera cuidarse también que su
ejecucion no se desvie de lo pactado, asi como el cumplimiento de su plazo de
duracién y de las prérrogas.

3. Los responsables de la gestion de los servicios para cuya ejecucion se recurre a
la contratacion externa se abstendran de realizar, durante la ejecucion de los
contratos, acto alguno que, conforme a la interpretacion que viene realizandose en
sede judicial, pueda conducir al reconocimiento de una situacion de cesion ilegal,
con las consecuencias que se anudan a este reconocimiento. En especial, deberan
respetar, durante dicha ejecucion, el poder de direcciébn que corresponde al
empresario, absteniéndose de asumir funciones directivas, sefialadamente
mediante la imparticion directa de 6rdenes e instrucciones, sobre el personal de la
empresa concertada, sin perjuicio de las facultades que la legislacion de contratos
del sector publico reconoce al érgano de contrataciéon en orden a la ejecucion de los
contratos.

Ademas, tanto en la fase previa a la adjudicacién del contrato como durante la
ejecucion del mismo, se seguiran las pautas que se establecen en la Circular
Laboral 2/2007, de la Abogacia General del Estado, sobre cesion ilegal de
. trabajadores tras la reforma laboral de 2006, para evitar que se pueda declarar tal
cesion, y se vigilara especialmente que, en un analisis de indicios esenciales y
accidentales, no concurra ninguno de aquéllos de los que se.pueda presumir que
existe cesion ilegal, y que se recogen detalladamente en la mencionada Circular.

3. Buenas practicas en la fase de formalizacion de los contratos

1. La contratacion de servicios externos ha de circunscribirse exclusivamente a los
supuestos en que se encuentre debidamente justificada, no pudiendo ser objeto de
estos contratos aquellos servicios que impliquen el ejercicio de la autoridad
inherente a los poderes publicos.

2. El objeto del contrato debera ser la prestacién integral de un servicio, incluyendo
la aportacion de funciones de organizacion e iniciativa para garantizar el
cumplimiento del mismo.
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3. Los pliegos de prescripciones técnicas y los pliegos de clausulas administrativas
particulares deberan determinar con precision las prestaciones a realizar.

En ellos debera consignarse la obligaciéon por parte de la empresa adjudicataria de
designar al menos un coordinador técnico o responsable, perteneciente a la plantilla
del contratista, que sea el encargado de la direccion del proyecto, asi como de
impartir directamente las érdenes e instrucciones de trabajo al resto de trabajadores
de la empresa adjudicataria.

Asimismo, los pliegos deberan hacer constar el compromiso de la empresa
contratista para ejercer de modo real, efectivo y periédico el poder de direccidon
inherente a todo empresario en relacién con sus trabajadores, asumiendo la
negociacion y pago de los salarios, la concesion de permisos, licencias y
vacaciones, sustituciones, obligaciones legales en materia de prevencién de
riesgos laborales, imposicién -cuando proceda- de sanciones disciplinarias, y
cuantos efectos de Seguridad Social se deriven, en particular el abono de
cotizaciones y el pago de prestaciones, y cuantos otros derechos y obligaciones se
deriven de la relacién contractual entre empleado y empleador. ~

4. Con caracter general, la prestacion de los servicios derivados de un contrato
administrativo se prestaran en dependencias o instalaciones propias del empresario
contratista, y sblo con caracter excepcional podran prestarse dichos servicios en
algunos de los centros dependientes del Ayuntamiento o sus organismos
autdbnomos, haciendo constar las razones que motiven este extremo en los pliegos
del contrato.

5. En el caso de la contratacion de servicios que se presten de manera continuada
en los centros de trabajo, con caracter previo al inicio de la prestacion contratada, el
responsable de la Administracion debera comprobar la afiliacion y alta en la
Seguridad Social de los trabajadores que el empresario contratista ocupen en los
mismos. '

Asi mismo, habra de dotarse a este personal de espacios de trabajo diferenciados
de aquellos que ocupa el personal funcionario y laboral dependiente del Ministerio o
de sus organismo auténomos.

6. Estas premisas seran de aplicacion también para el personal de aquellas
entidades que, en virtud de una encomienda de gestion, realicen actividades de
caracter material, técnico o de servicios, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 4.1n) y 24.6 del Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el
que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico.

4. Buenas practicas en la fase de ejecucion

1. Los responsables de la Administracion deberan ajustarse en todo momento a lo
establecido en el contrato, velando por que la ejecucion del mismo no se desvie de
lo pactado, asi como por el cumplimiento de su plazo de duracion y, en su caso, de
las prérrogas.

1De conformidad con el Real Decreto-Ley 5/2011, de 29 de abril, de medidas para la regularizacion y control del
empleo sumergido y fomento de la rehabilitacién de viviendas (BOE del 6 de mayo de 2011)
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Igualmente, dichos responsables se abstendran de asumir funciones directivas,
dictar 6rdenes o impartir instrucciones concretas y directas sobre el personal de la
empresa, haciéndolo en todo caso a través de la persona que sea designada como
coordinador técnico, conforme a lo establecido en los pliegos del contrato.

Cualquier comunicacion que el personal de las empresas contratistas o que, en
virtud de una encomienda de gestioén haya de prestar sus servicios en alguno de los
centros de trabajo pertenecientes al Ayuntamiento o a sus organismos auténomos,
deba mantener con los responsables de la Administracién habra de hacerse en todo
caso a través del coordinador técnico o interlocutor designado al efecto, que sera
también el responsable de controlar la asistencia del personal al lugar de trabajo,
del cumplimiento de las normas laborales de su empresa, y de la distribucion de las
vacaciones de manera que el servicio a prestar no se vea afectado.

Todo ello, sin perjuicio de las facultades que la legislacion de contratos del sector
publico reconoce al 6rgano de contratacién en orden a la ejecucion de los
contratos, o la necesaria coordinacion de la prestacion integral del servicio pues,
como propietario del centro o lugar de trabajo, responsable de lo que en él suceda
a efectos de prevencion de riesgos laborales, o encargado de fijar los horarios de
apertura y cierre de las instalaciones, habra de asumir ciertas responsabilidades
que consecuentemente afectaran también a las contratas.

2. El coordinador técnico o interlocutor sera también el encargado de informar al
responsable de la Administracion de aquellas personas a su cargo que dejen de
prestar servicios, con el fin de proceder a la baja de aquellos medios materiales de
los que se les hubiera dotado para el correcto desempefio de los trabajos
encomendados, asi como el resto de medidas que correspondan.

3. El personal de las empresas contratistas, o el que en virtud de una encomienda
de gestion preste sus servicios en los centros de trabajo del Ayuntamiento o sus
organismos publicos no podra tener acceso a los siguientes servicios:

» Cursos de formacion, salvo los obligatorios en materia de prevencion de
riesgos laborales.

« Uso del servicio médico, salvo en casos de urgencia debidamente
justificados.

« Programas socio-culturales o prestaciones de accion social.

« Acceso al correo electronico corporativo. En caso de que se les deba asignar
una cuenta de correo electronico, en la direccion de correo debera dejarse
constancia de que se trata de personal externo.

- Tarjetas de control de acceso de empleados publicos, dotandoseles, en su
caso, de una autorizacion especial de entrada. En ningun supuesto el control
de acceso a las instalaciones podra suponer un control horario del personal
de la empresa contratistas

4. En ningun caso los trabajadores de las empresas contratistas, ni aquellos que
presten servicios en virtud de una encomienda de gestion, podra percibir
indemnizaciones por razén de servicio.
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5. Modelo de clausula a incluir en los pliegos

Para cumplir esta Instruccion en cuanto al nuevo contenido que debe figurar en los
pliegos de clausulas administrativas particulares, los 6rganos de contratacion deberan
anadir en ellos, salvo excepciones justificadas, la clausula recogida en el Anexo a esta
Instruccion (o, con las adaptaciones necesarias, podra anadirse una clausula equivalente
en los acuerdos de encomienda de gestion).

Debera quedar constancia en la documentacion contractual que la presente
instruccion servira como documento interpretativo en caso de conflicto.

6. Responsabilidad

La inobservancia de las buenas practicas recogidas en esta Instruccion podra dar lugar, si
hubiere razones para ello, a la exigencia de las oportunas responsabilidades disciplinarias
de los empleados publicos infractores, de acuerdo con lo dispuesto en el Titulo VIl de la
Ley 7/2007, de 12 de abril, por la que se aprueba el Estatuto Basico del Empleado
Publico.

I. C. de Zaragoza, a 9 de octubre de 2012






